
POLÍTICA DE TRATAMIENTO
DE DATOS PERSONALES

Politécnico Nacional de Formación Empresarial NAFOEM

NIT 901062998-9  |  Medellín, Antioquia

Vigente desde: 13 de junio de 2026

1. IDENTIFICACIÓN DEL RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO

El Politécnico Nacional de Formación Empresarial NAFOEM, identificado con NIT 901062998-9, con

domicilio principal en Medellín, Antioquia, ubicado en la Carrera 45 No. 49-51, es responsable del tratamiento

de los datos personales.

Correo electrónico: polinacional.capacitamos@hotmail.com

Sitio web: www.politecniconafoem.edu.co

2. MARCO LEGAL

Esta política se desarrolla conforme a la Ley 1581 de 2012 y demás normas colombianas relacionadas con la

protección de datos personales.

3. DEFINICIONES

Aplican las definiciones de dato personal, titular, tratamiento, responsable, encargado y base de datos

establecidas en la legislación colombiana.

4. PRINCIPIOS RECTORES

• Legalidad: El tratamiento de datos debe realizarse conforme a lo establecido en la ley.

• Finalidad: El tratamiento perseguirá una finalidad legítima, informada al titular.

• Libertad: El tratamiento solo podrá ejercerse con el consentimiento previo del titular.

• Veracidad: La información sujeta a tratamiento debe ser veraz y actualizada.

• Transparencia: Se garantiza al titular el derecho a obtener información sobre sus datos.

• Acceso restringido: Solo personas autorizadas podrán acceder a la información personal.

• Seguridad: Se adoptarán medidas técnicas y administrativas de seguridad.

• Confidencialidad: Se garantiza la reserva de la información en el tratamiento.
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5. DATOS PERSONALES RECOLECTADOS

NAFOEM recolecta datos de: aspirantes, estudiantes, egresados, docentes, empleados, contratistas,

proveedores, acudientes y usuarios de la página web, incluyendo información de identificación, contacto y

académica.

6. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Los datos personales serán utilizados para: procesos de inscripción, matrícula, certificación, seguimiento

académico, gestión administrativa, mercadeo institucional, atención al usuario, educación virtual, convenios y

demás actividades relacionadas con el objeto institucional.

7. DERECHOS DE LOS TITULARES

Los titulares de datos personales tienen los siguientes derechos:

• Conocer los datos personales que reposan en las bases de datos de NAFOEM.

• Actualizar y rectificar los datos personales cuando sean incorrectos o incompletos.

• Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento.

• Presentar consultas y reclamos ante NAFOEM y ante la Superintendencia de Industria y Comercio.

• Revocar la autorización cuando proceda conforme a la ley.

• Solicitar la supresión de los datos personales cuando el tratamiento no cumpla los principios legales.

8. AUTORIZACIÓN

NAFOEM solicitará autorización previa, expresa e informada para el tratamiento de datos personales antes

de recolectarlos, conforme a los mecanismos establecidos en la Ley 1581 de 2012.

9. MEDIDAS DE SEGURIDAD

La institución implementará medidas técnicas, humanas y administrativas necesarias para proteger la

información personal contra pérdida, alteración, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

10. PROCEDIMIENTO PARA CONSULTAS Y RECLAMOS

Las solicitudes de consultas, reclamos o ejercicio de derechos podrán dirigirse a:

Correo electrónico: polinacional.capacitamos@hotmail.com

Sede institucional: Carrera 45 No. 49-51, Medellín, Antioquia

Plazo de respuesta (consultas): 10 días hábiles (prorrogables 5 días hábiles)
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Plazo de respuesta (reclamos): 15 días hábiles (prorrogables 8 días hábiles)

11. VIGENCIA

La presente política rige a partir del 13 de junio de 2026 y permanecerá vigente hasta tanto sea modificada o

sustituida por una nueva versión, la cual será publicada en el sitio web institucional.

12. AUTORIZACIÓN PARA USO DE IMAGEN, FOTOGRAFÍAS Y MATERIAL
AUDIOVISUAL

El titular autoriza a NAFOEM para captar, almacenar, reproducir, publicar y utilizar fotografías, videos,

grabaciones de voz y demás material audiovisual obtenido durante actividades académicas, ceremonias,

prácticas y eventos institucionales.

El material podrá utilizarse en la página web, redes sociales, plataformas educativas, informes institucionales y

material promocional, respetando en todo momento la dignidad y buen nombre de las personas.

13. TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN NACIONAL E INTERNACIONAL DE DATOS
PERSONALES

NAFOEM podrá transmitir o transferir datos personales a instituciones educativas, organismos certificadores,

empresas de prácticas, operadores tecnológicos, aliados estratégicos y organizaciones nacionales o

internacionales relacionadas con sus programas académicos.

Cuando exista transferencia internacional de datos, NAFOEM adoptará medidas razonables para garantizar

niveles adecuados de protección de la información conforme a la legislación colombiana.

El titular autoriza expresamente dichas transferencias cuando sean necesarias para el desarrollo de

convenios académicos, certificaciones internacionales, homologaciones, educación virtual, proyectos de

cooperación y demás actividades institucionales.

ANEXO 1

AVISO DE PRIVACIDAD

Los datos personales suministrados serán tratados por el Politécnico Nacional de Formación Empresarial

NAFOEM (NIT 901062998-9) para fines académicos, administrativos, comerciales e institucionales, de

conformidad con la Ley 1581 de 2012.

Los titulares podrán ejercer sus derechos de conocer, actualizar, rectificar, suprimir y revocar la autorización

mediante solicitud enviada al correo polinacional.capacitamos@hotmail.com o en la sede institucional

ubicada en la Carrera 45 No. 49-51, Medellín, Antioquia.
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ANEXO 2

AUTORIZACIÓN PARA FORMULARIOS

Autorizo de manera libre, previa, expresa e informada al Politécnico Nacional de Formación Empresarial

NAFOEM para recolectar, almacenar, usar, circular y tratar mis datos personales conforme a la Política de

Tratamiento de Datos Personales publicada en www.politecniconafoem.edu.co y de conformidad con la Ley

1581 de 2012.

Asimismo, autorizo el uso institucional de fotografías, videos y material audiovisual obtenido durante

actividades académicas e institucionales en los medios y para los fines descritos en esta política.

_________________________ _________________________

Firma del Titular Número de Identificación
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